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Rumia, dnia 23.05.2025 r.

Szanowna Pani
Nicole Krauze
Radna Rady Miasta Rumi

W odpowiedzi na Pani interpelacje z dnia 12 maja 2025 r., data wptywu do Urzedu Miasta
Rumi w dniu 13.05.2025 r.. dotyczacej bezpieczenstwa pracownikow administracji publiczne;,
w tym szczegolnie 0osob zatrudnionych w Urzedzie Miasta Rumi oraz Miejskim Osrodku Pomocy

Spolecznej, uprzejmie wyjasniam, co nastgpuje:

Ad. 1 - Urzad Miasta Rumi posiada aktualng Oceng Ryzyka Zawodowego na stanowiskach pracy,
uwzgledniajacy tzw. czynniki psychospoleczne, ktore sa zawarte w zatwierdzonej przez

Pracodawce dokumentacji, jak ponize;j:
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Ad. 2. Procedury bezpieczenstwa dla budynku Urzedu Miasta w Rumi zawieraja kilka elementow
1.

a) Za fizyczng ochrone obiektu, po godzinach pracy, odpowiedzialni sa dozorcy
(pracownicy Urzedu), ktorzy sprawuja dozor od poniedziatku do piatku w godzinach 15.00
do 8.00. Natomiast od piatku do poniedziatku miedzy godzina 15.00 do godziny 9.30 (system
ciggly).

Do zadan dozorcow nalezy miedzy innymi prowadzenie ciaglego dozoru nad obiektem.
Winni sprawdza¢ zamkniecia wszystkich wejsé¢ do budynku Urzedu, a po opuszczeniu budynku
przez pracownikéw i zakonczeniu posiedzen Komisji i Sesji Rady Miejskiej Rumi, badz innych
spotkan, wlaczanie alarmu i jego wylaczanie przed rozpoczeciem pracy dnia nastgpnego. Ponadto
dozorcy sa zobowiazani sprawdza¢, po godzinach pracy Urzedu, czy wszystkie okna w budynku
zostaly zamkniete. Kolejne zadania to wydawanie i przyjmowanie kluczy od pracownikow oraz
odnotowywanie tego w specjalnym rejestrze. Kontrolowanie pomieszczen sanitarnych
i podejmowanie stosownych interwencji w razie stwierdzonych awarii oraz powiadamianie o w/w
Sekretarza Miasta Rumi.

Powiadamianie Policji i kierownictwa Urzedu o stwierdzonych przypadkach usilowania wlamania
do Urzedu badz kradziezy.

b) Ochrona obiektu w godzinach pracy Urzedu:

Przy wejsciu glownym (pomieszczenie portierni) — znajduje si¢ stanowisko pracownika Wydziatu
Ogolno-Organizacyjnego. ktory odbiera i nadaje korespondencj¢ listowa, laczy rozmowy
telefoniczne oraz sprawuje ciagly. biezacy nadzér na osobami wchodzacymi do budynku — udziela
réwniez informacji klientom Urzedu.

Zdarzaja sie sytuacje, iz zachodzi potrzeba wzmocnienia ochrony budynku Urzedu. Decyzjg o tym
podejmuje Sekretarz Miasta Rumi po konsultacji z Burmistrzem Miasta. Wowczas, w uzgodnieniu
z Komendantem Strazy Miejskiej oddelegowywany jest Straznik Strazy Miejskiej. ktory sprawuje
bezposredni nadzér nad budynkiem. Przebywa w pomieszczeniu portierni, jak rowniez
przemieszcza sie po ciggach komunikacyjnych budynku (w godzinach pracy lub po godzinach —
jest to wzmocnienie dla pracownika Wydzialu Ogolno-Organizacyjnego lub dozorcy).

W wytypowanych pomieszczeniach (biurach) zalozone sa dodatkowo systemy alarmowe

i po godzinach pracy sa aktywowane np. pomieszczenia Referatu Kadr oraz Referatu Informatyki.




Ad. 3. Dla pracownikéw Urzedu Miasta Rumi systematycznie prowadzone sa szkolenia z zakresu
bezpieczenstwa. Na poczatku biezacego roku. na prosbe pracownikéw, zostalo przeprowadzone

szkolenie doskonalace wiedze z zakresu udzielania pierwszej pomocy.

Ad. 4. Tak, kierownictwo Urzedu Miasta Rumi rozwaza zastosowanie kolejnych rozwigzan
technicznych, prewencyjnych, majacych na celu wzmocnienie poziomu bezpieczenstwa

w budynku Urzedu Miasta Rumi.
Odpowiedz, ktéra zostala udzielona przez Pania Gabriele Konarzewska, Dyrektor Miejskiego

Osrodka Pomocy Spolecznej w Rumi, przekazuj¢ w zataczeniu do niniejszego pisma.
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Sobieskiego 42 tel. 58 67105 56
84-230 Rumia fax. 58 671 08 36

NIP 958 097 71 98
REGON 19 058 16 18

Rumia, dnia 19.05.2025r.
ZSP. 091.04.2025

Pan Marcin Kurkowski

Miejski  Osrodek Pomocy Spoleczne w  Rumi w odpowiedzi na pismo znak
BRM.0003.2.14.2025 z dnia 12.05.2025 r. informuje:
Ad.1-MOPS w Rumi posiada aktualne oceny ryzyka zawodowego pracownikow
na poszczegdlnych stanowiskach natomiast nie posiada ryzyk zawodowych sporzadzonych pod katem
zagrozen wynikajacych z kontaktu z mieszkancami.
Ad. 2 - MOPS w Rumi nie ma pisemnie okreslonej procedury bezpieczenstwa w urzedzie, sa to zasady
ustalone ustnie i przyj¢te do stosowania np. obecnos¢ 2 pracownikow socjalnych w pokoju w trakcie
przyjmowania klientéw, wchodzenie w $rodowisko, gdzie zachodzi podejrzenic mozliwosci
wystapienia sytuacji niebezpiecznej przez 2 pracownikéw socjalnych badz w asyscie policji,
powiadamianie policji w svtuacji zagrozenia bezpieczenstwa pracownikow w urz¢dzie. Pracownicy
socjalni sa wyposazeniu w urzadzenie SafePad, dzigki ktoremu w sytuacji zagrozenia moga wezwacé
pomoc. Miejski Osrodek Pomocy spolecznej dysponuje 5 w/w urzadzeniami (dla pracownikow
terenowych: 15 pracownikow socjalnych, 5 asystentow rodzin, 1 opiekun medyczny, 2 pielegniarek,
1 opiekunki srodowiskowej) Zasady uzytkowania wskazanych urzadzen sa okreslone umowsg.
Z okien budynku zostaly usunigty kraty.
Ad. 3 - zgodnie z art. 121 ust 2¢ ustawy o pomocy spotecznej, raz na 2 lata Osrodek zobowiazany jest
przeprowadzi¢ szkolenie podnoszace poziom bezpieczenstwa osobistego. Ostatnie takie szkolenie
odbylo si¢ w dniu 13.09.2023 r. I modul (teoria) oraz w dniu 18.10.2023 r. II modut (praktyka).
W 2024 r. odbylo si¢ szkolenie z udzielania pierwszej pomocy. Na br. planowane jest szkolenie
z podnoszenia bezpieczenstwa osobistego.
Osrodek prowadzi dla pracownikéw socjalnych, asystentéw rodziny, psychologéw, pedagoga
szkolenie z superwizji (raz w miesiacu).
Obecnie nie mamy pisemnie okreslonej procedury reagowania w sytuacjach kryzysowych zwiazanej

z bezpieczenstwem pracownikow (jak w Ad 2).



Ad. 4 - w ramach zabezpieczen technicznych MOPS w Rumi posiada:

1. 5 szt. Safety Pad — urzadzenia GPS umozliwiajace uruchomienie procedury nastuchu

w sytuacji niebezpiecznej i powiadomienie odpowiednich stuzb,

2. pilot antynapadowy w siedzibie MOPS,
3. kontrola dostgpu w budynku KIS ul. Sabata 3.
4,

monitoring w budynku KIS ul. Sabata 3.

Brak jest Srodkow finansowych na zwickszenie zakresu zabezpieczen technicznych.

Podpis jest prawjdtowy
Dokument podgisag§fprzez Gabriela
Konarzewska; w Rumi
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